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Construyendo confianza

En Dialogus, estamos comprometidos a ser tu aliado estratégico en el mundo de los
negocios. Nuestra firma se enorgullece de impulsar soluciones empresariales integrales y
orientadas al futuro.

Creemos que la adaptacidn proactiva es clave para el éxito a largo plazo, por eso siempre @
estamos al tanto de las tendencias en las diferentes industrias y como estos cambios

impactan en las empresas.

Gracias a ello, hemos disefliado una gama de soluciones con el objetivo de apoyar en el
logo de los objetivos de los negocios.

Estas soluciones son el resultado de nuestra dedicacién a la innovacién y la busqueda

Qnstante de soluciones al empresariado mexicano. /
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Construyendo confianza

DeckLinks

Herramienta SAAS para compartir presentaciones con narracion de video y trazabilidad sobre la consulta de la misma.

Caracteristicas: Casos de uso:

) DeckLinks o

 Muestra datos analiticos de
la interaccion con la

Presentaciones de ventas

presentacidon  (tiempo  en / Agentes de ventas
diapositiva, clics, descargas,
etc) » Agentes de seguros

» Permite colocar contrasefa y Capacitacion de personal
retirar el acceso externo a la organizacion

Total duration: 12m 475 Prosentation: 11m 20¢

* Permite actualizar el PDF Onboarding de personal
después de compartir el

enlace

Contact info clicks: 2 (show) Webslte & Soclal clicks: 3 (snow)

Presentation engagement M- Time spent per siide

* Crea enlaces para compartir
por WhatsApp o email
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Construyendo confianza

La herramienta mas estable para digitalizar operaciones (trabajadores, procesos y datos de primera mano)

Resultados basados en casos de uso

implementados.

12% 4

6% 1

25% §

Reduccion de
desperdicio laboral

Incremento en
transacciones
procesadas

Incremento en Eficacia
Global de Equipos
Productivos

Reduccion de tiempos
no productivos

Beneficios para la empresa con la

incorporacion de la solucidn:

Visibilidad Operativa
Procesos estandarizados

Captura de datos en tiempo
real

Comunicaciéon
colaboracion fluida entre
trabajadores

Mitigacion riesgos
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Impulse Line Check
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Verifbye

La primera App en el mundo para deteccion de engafios y evaluacion de credibilidad.

Caracteristicas:

Disponible en iOS y Android
Pruebas autoadministradas
o supervisadas

Precisién superior al 80%

La prueba puede ejecutarse
en cualquier lugar

Pruebas de 5 minutos
Contiene pruebas
disponibles para uso
inmediato y o pueden
adecuarse

Pruebas disponibles:

Falsificacion y Delitos
Falsificacion 'y Beneficios
Indebidos

Transacciones no
Autorizadas y Lavado de
Dinero

Robo de Identidad y Drogas
Crimenes  Violentos vy
Sobornos

Crimenes Cibernéticos vy
Robos

Crimenes Cibernéticos vy
Robos en el Lugar de
Trabajo

Crimenes Cibernéticos y
Robos de Alto Valor

® VerifEye

DIAL GuUS

Informe De Prueba De Verificacion De La Verdad

Construyendo confianza

Confiable -
Veraz ¥
Calidad De Datos: 95%

La primera aplicaciol:
verificacion de la verd
mundo.

Para obtener mas infermacién sabre n
paliticas de privacidad, consulle nuestro
privacidad

Resumen de Respuestas
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@j Chatbot con

by DIAL  GUS

Interfaz de Usuario que se conecta un LLM (como ChatGPT) y a WhatsApp para generar un Chat IA con mayor alcance y mayor rapidez de
actualizacion.

Caracteristicas:

Se conecta con WhatsApp o
con un chat dentro de una
pagina web (24x7)

Capacidad de ser entrenada
en la informacion especifica
de una organizacion,
proyecto o producto

Capacidad para ser re-
entrenada con base en las
respuestas de los usuarios

Capacidad para responder
en uno o varios idiomas

Casos de uso:

Busqueda de informacion
interna. Ejemplo, politica de
vacaciones, formatos de
baja, etc

Base de conocimiento para
vendedores o clientes sobre
productos y servicios

Seguimiento de paquetes vy
envios
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OM N I ‘ Construyendo confianza

Orquestador SAAS de procesos basado en IA para automatizar cognitivamente la ejecucion operativa. Puede utilizar data inexacta para tomar

decisiones.

Resultados basados en casos de uso
implementados: Casos de uso:

Reduccion de ratio * Resolucion de imprevistos

de respuesta del en tiempo real
portal eCommerce

» Optimizacion de la cadena

Incremento en de valor
40% t transacc(ijones
rocesadas . .
g * Fluidez operacional
Incremento en ) . e o
26% t eficiencia en entrega « Automatizacion de procesos P

de envios

Transform: To Get Coverage input (1,

): OLM: GetCoverage

Calcule ranking based on coverage sort

ingle tem In Order ?
Single ltem In _5\

Transform: To Get Combinations Input

® Genetic Algorithm: Combine \
DT DE=ETT - Custom: Ovr. Get Combinations




Consultoria en Sistemas de Gestion

Ayudamos a las empresas a mejorar la calidad de sus productos o servicios al optimizar sus sistemas de gestiony
los procesos que los componen basados en buenas practicas internacionales.

DIAL-GUS

Construyendo confianza

Implementaciones
de normas ISO

NPT

Ayudamos a implementar
normas ISO para mejorar la
calidad y eficiencia de las
organizaciones.
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Ejecucion de
auditorias

Realizamos auditorias detalladas

para identificar areas de mejora

y cumplimiento normativo dentro
de los negocios.

Facilitacion de
masterclasses

Impartimos talleres
especializados para capacitar a
tu equipo en mejores practicas de
gestion empresarial.
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Construyendo confianza

ISO 90012015 Sistema de ISO 14001.2015 Sistema de ISO 19011:2018 Directrices ISO 21001:2018 Sistema de ISO 370012076 Sistema
Gestion de Calidad Gestion Ambiental para la Auditoria de Gestion para Organizaciones de Gestion Antisoborno
Sistemas de Gestion Educativas

1SO 200002018 Sistema de  1SO 373012021 Sistema de I1SO 27001:2022 Sistema de I1SO 45001: 2028 Sistemas ISO 18788 Sistemas de ISO 22301:2012 Sistemas de
Gestion de Servicios de Tl Gestion de Compliance Gestion de Seguridad de la de Gestion de Seguridad Gestion de Operaciones Gestion de Continuidad de
Informacion y Salud de Seguridad Privada. Negocio.
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La tecnologia es el motor de la
innovacion que impulsa el éxito

empresarial.

\_ ./




Marco Mendoza Erick Alarcon

Director de transformacion digital y Gerente de transformacion digital y
gestion de procesos gestion de procesos
marco.mendoza@dialogus.com.mx erick.alarcon@dialogus.com.mx

€@ www.dialogus.com.mx in /company/dialogus-consultora
DIAL G US ESR :
X @Dialogus_LAT

T T £ / DialogusConsultores
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